Nationellt centrum

TMISKA ORGANISATIONER for sfi och svenska som andrasprak

Enkatundersdkning till
sfi-ansvarig | kommunerna
angaende sfi-studerande
| behov av séarskilt stod

Januari 2007



Sammanfattning

Nationellt centrum for sfi och svenska som andrasprak har pa uppdrag och i samrad med SI0S
genomfort en kartlaggning i form av en enkat som skickades till sfi-ansvarig i kommunerna angaende
sfi-studerande i behov av sarskilt stod.

Kartlaggningen ingar i projektet Vuxna i behov av sarskilt stod inom andraspraksundervisning som
drivs av SIOS. Syftet med projektet ar att bidra till en storre forstaelse for situationen for vuxna med
funktionsnedsattningar och/eller posttraumatiska stressyndrom inom andraspraksundervisning,
paverka myndigheter att starta en forandringsprocess i vuxenutbildningsverksamheten och
kringliggande verksamheter som battre tar hansyn till de enskildas behov. | projektet ingar
framtagande av material for och genomfdrande av kompetensutveckling for olika yrkeskategorier som
kommer i kontakt med denna grupp.

Genom enkatundersokningen stalldes fragor till sfi-ansvarig i kommunerna for att fa en bild av hur
situationen ser ut for vuxna i behov av sarskilt stod inom sfi-undervisningen. Resultaten indikerar pa
vad som behdver uppméarksammas i det fortsatta arbetet. Givet begransningar i resurser och projektets
ramar stélldes ett fatal fragor som direkt kunde besvaras av de sfi-ansvariga.

Enké&ten genomfordes under 2006 och skickades till sfi-ansvarig i samtliga kommuner i riket som
bedriver sfi-undervisning, 265 kommuner. Svarsfrekvensen var 64 procent.

Fragorna gallde vid vilken tidpunkt sfi-enheten far information om att det finns studerande med behov
av sarskilt stod och om det finns resurser i kommunen for att méta dessa behov. Vidare berdrde
fragorna lararnas kompetens, vilka hinder som finns for att tillgodose studerandens behov och hur
samarbetet kring denna grupp fungerar inom den egna kommunen och mellan olika kommuner.
Enkaten innehdll dven fragor om vad som behovs for att utveckla verksamheten. Det fanns aven
utrymme i frageformularet for kommentarer.

Enkaten besvarades av 64 procent av de tillfragade. Pa vissa fragor utgjorde svarsfrekvensen 50
procent pa grund av ett relativt stort internbortfall. Nagra bestamda slutsatser pa vissa fragor kan
darfor inte dras. Det finns dock ett ganska tydligt utfall i vissa fragor. Det ar darfor viktigt att
fortséattningsvis folja utvecklingen av hur kommunerna organiserar stodet till sfi-studerande som
behdver sérskilt stod.

Enligt resultaten verkar det som att det &r lattare att upptécka funktionsnedsattningar som &r synliga
eller uppenbara pa ett annat satt och att detta gors fore och vid antagningen till sfi. Resultatet &r nastan
sjalvklart och det talar for att rutinerna behover forbattras. En anledning ar att manga studeranden gor
studieavbrott utan att ange skal dartill.

Samarbete inom kommunen mellan olika aktérer eller kommuner emellan &r inte sjalvklart. Endast en
fjardedel av dem som besvarat enkéten uppger att de samarbetar med andra kommuner. Detta &r en
angelagen utvecklingsfraga i och med att sfi ar en liten verksamhet i manga kommuner. Enligt
kommunernas sfi-ansvariga ar de sarskilda resurserna samt lararkompetensen inte tillrackliga. Detta
géller sérskilt situationen for studerande med synskada eller synnedsattning och studerande med
posttraumatiskt stressyndrom. Daremot ansdg kommunerna att de hade resurser och lararkompetens
for studerande med langsam inlarning. Svaren kan tolkas som att kommunerna aven raknat in sarvux i
underlaget. Nar det galler sfi-studerande med horselnedsattning, dyslexi/skrivsvarigheter eller
rérelsehinder var bilden otydlig. Fragan ar vad som menas med sarskilda resurser och hur de anvands
av kommunerna, speciellt vid antagningen till sfi.

De allra flesta sfi-ansvariga uppger att knappa ekonomiska resurser utgor ett hinder for att tillgodose
sfi-studerandes séarskilda behov. Andra hinder ar, enligt enkétsvaren, bristande tillgang till hjalpmedel
och laromedel. Kompetensutveckling av personal och fler specialpedagoger efterfragas.



Enkatundersokning till sfi-ansvarig i kommunerna angaende sfi-studerande i
behov av sarskilt stod

Nationellt centrum for sfi och svenska som andrasprak har pd uppdrag och i samrad med
SIOS genomfort en kartlaggning i form av en enkat som skickades till sfi-ansvarig i
kommunerna angaende sfi-studerande i behov av sérskilt stod.

Foreliggande analys har gjorts av Julio Fuentes, SIOS.

Kartlaggningen ingdr i projektet Vuxna i behov av sarskilt stod inom
andraspraksundervisning som drivs av SIOS. Syftet med projektet &r att bidra till en stcrre
forstaelse for situationen for vuxna med funktionsnedsattningar och/eller posttraumatiska
stressyndrom inom andraspraksundervisning, paverka myndigheter att starta en
forandringsprocess i vuxenutbildningsverksamheten och kringliggande verksamheter som
battre tar hansyn till de enskildas behov. I projektet ingar framtagande av material for och
genomforande av kompetensutveckling for olika yrkeskategorier som kommer i kontakt med
denna grupp.

Enkatundersékningen

Syftet med enkéten var att fa en bild av hur situationen ser ut for vuxna i behov av sarskilt
stod inom andraspraksundervisningen, sarskilt inom sfi-undervisningen. For en djupare analys
behdvs storre resurser, vilka inte disponeras inom ramen for projektet. Vid
enkatundersokningar gors vanligen en avvagning mellan antalet fragor, komplexiteten i dessa
fragor, de disponibla resurserna for uppfoljning och analys samt sannolikheten att fa svar.
Darfor stalldes endast 8 fragor som direkt kunde svaras av de ansvariga och som inte kravde
vidare efterforskningar eller utrakningar. Man fragade alltsa inte om antalet studerande i
verksamheten eller om andel studerande med sarskilda behov. Verksamheternas storlek
uppskattas genom en fraga som delar in kommunerna i tre kategorier, mindre an 20 0000
invanare, kommuner med 20 000 — 50 000 och med mer &n 50 000 invanare.

De funktionsnedséattningar som tas upp i enkaten har inte preciserats narmare. Det finns olika
slags och grader av synskada och hérselskada. Det samma galler rorelsehinder.
Posttraumatiskt stressyndrom ar ett av flera trauman. Bakom langsam inlarning kan finnas
olika neuropsykiatriska orsaker och las- och skrivsvarigheter kan bero pa olika faktorer.
Granserna mellan orsak och verkan ar svart att definiera och det faller utanfor projektets
ramar. Det som ar viktigt ar att fa en bild som ger indikationer pa vad man kan
uppmarksamma i det fortsatta arbetet.

Enkaéten skickades till sfi-ansvarig i samtliga kommuner i riket som bedriver sfi-undervisning,
som till antalet ar 265. Antalet inkomna enkater blev 170. Svarsfrekvensen blev alltsa 64
procent. Sammanstéliningen av svaren gjordes under hdsten 2006.

Enkaten bestod av sammanlagt 8 fragor. Av dessa hade 6 fragor olika kryssalternativ och de
évriga tva hade sa kallade 6ppna svar.



Resultat

Fragorna och svaren redovisas i bilaga. | det foljande kommenteras resultaten under olika
rubriker.

Nar sfi-enheten far information om sfi-studerandes behov av sarskilt stod

En intressant fraga ar nar sfi-enheten/enheterna far information om sfi-studerandes behov av
sarskilt stod. Fragan ar ett matt pa hur val forberedda kommunerna &r for att tillgodose dessa
studenternas behov. De svarsalternativ som gavs var om informationen fanns fore
antagningen till sfi, vid antagningen eller nar undervisningen pagatt en tid. Studerande med
synskada/synnedsattning upptécktes i storre utstrackning fore och vid antagningen till sfi.
Studerande med hérselnedsattning upptécktes i storre utstrackning vid antagningen och det
fanns inga skillnader nér det galler studerande med posttraumatiskt stressyndrom. Svaren i
denna fraga ska dock tolkas forsiktigt, eftersom det forekommer sa kallat internt bortfall
mellan 18 till ca 30 procent. Néar det galler posttraumatiskt stressyndrom uppgick de samlade
svaren till 115, vilket utgér mindre &n hélften av de 265 utskickade enkéaterna.

Det fanns dock en klar skillnad nar det galler studerande med rérelsehinder. Endast ett fatal
uppmarksammades nar undervisningen pagatt en tid. De allra flesta blev uppmarksammade
antingen fore eller vid antagningen till sfi. Majoriteten av studenterna med langsam inldrning
och med dyslexi/las- och skrivsvarigheter uppmarksammades daremot nar undervisningen
pagatt en tid.

Sammantaget kan man tolka dessa svar som att man har lattare att upptacka
funktionsnedsattningar som ar synliga eller uppenbara pa ett annat sétt och att detta gors fore
och vid antagningen till sfi.

Sérskilda resurser till undervisningen

Sfi-ansvariga tillfragades om det fanns sarskilda resurser till undervisningen for sfi-
studerande med behov av sarskilt stod. Majoriteten uppger att det inte finns sadana resurser
nér det galler synskada/synnedséttning, horselnedsattning och posttraumatiskt stressyndrom,
men att det finns nar det galler langsam inlarning och dyslexi/las- och skrivsvarigheter. For
studerande med rorelsehinder uppger ca hélften att det finns sadana resurser.

Lararnas kompetens

En fraga gallde lararnas kompetens for undervisning av sfi-studerande med behov av sarskilt
stdd. Majoriteten anser att lararna inte har tillrackligt kompetens nar det géller studerande
med synskada/synnedséttning, posttraumatiskt stressyndrom och rérelsehinder. Daremot
uppger majoriteten att det finns sddan kompetens nar det galler langsam inlarning. For
studerande med horselnedsattning och dyslexi/las och skrivsvarigheter anger lite mer an
halften av de svarande kommunerna att lararna har kompetens i dessa fragor.

Samarbete inom och mellan kommunen

Fragor stalldes huruvida fanns ett samarbete mellan olika aktorer inom kommunerna och med
andra kommuner kring sfi-studerande med behov av sarskilt stod. Halften av kommunerna
svarade att det férekom samarbete och att de var néjda med samarbetet. Daremot uppgav



endast en minoritet (25 procent) att man samarbetade med andra kommuner. En majoritet av
dessa var ndjda med samarbetet.

Om hansyn tas till kommunernas storlek ar samarbetet inom sma kommuner vanligast.
Samarbetet mellan kommunerna &r vanligare bland sma och mellan-kommuner. Stora
kommuner samarbetar i mindre utstrackning med andra.

Hinder

Sfi-ansvariga i kommunerna blev tillfragade om vilka hinder som de ansag finns inom sfi for
att tillgodose sfi-studerandes sérskilda behov. Man kunde kryssa i flera alternativ. De allra
flesta ansag att ekonomiska resurser ar ett hinder, darefter kommer tillgang till hjalpmedel och
till 1aromedel. Andra faktorer tilldelades mindre betydelse.

Verksamhetsutveckling

| enkdten stalldes ocksa en Gppen fraga om vad som ansags vad viktigt for att utveckla och
forbéattra verksamheten for sfi-studerande i behov av sérskilt stod. Frekvent svar var
kompetensutveckling for personalen och anstéllning av specialpedagoger.

Ovriga kommentarer

En 6ppen fraga gallde 6vriga kommentarer. Frekvent svar var ”Viktigt att fokusera pa denna
studerandekategori” och att ”Vi har inga studerande med behov av sarskilt stod i kommunen”.

Diskussion och slutsatser

Genom enkatundersokningen stélldes fragor till sfi-ansvarig for att fa en bild av hur
situationen ser ut for vuxna i behov av sérskilt stod inom sfi-undervisningen. Fragorna gallde i
vilken tidpunkt sfi-enheten far information att det finns studerande med behov av sarskilt
stdd, om det finns resurser i kommunen, lararnas kompetens, vilka hinder som finns och
samarbete inom kommunen mellan olika aktorer och samarbete med andra kommuner kring
denna grupp. Vidare fragade man vad som behdvs for att utveckla verksamheten och det gavs
utrymme for kommentarer.

e Man fragade nér sfi-enheten far information om en sfi-studerandes behov av sarskilt stod.
De svarsalternativ som gavs var om man fick information fore antagningen till sfi, vid
antagningen eller nar undervisningen pagatt en tid. Det framkom tydligt att sfi-studerande
med langsam inldrning och dyslexi/las- och skrivsvarigheter uppmarksammas nar
undervisningen pagatt en tid. Tendensen var tvartom nar det gallde studerande med
rorelsehinder vilka uppmérksammades fore eller vid antagning till sfi. Man kan tolka
svaren som att det ar lattare att upptacka funktionsnedsattningar som &r synliga eller
uppenbara pa ett annat satt och att detta gors fore och vid antagningen till sfi. Det géllde
sarskilt studerande med rorelsehinder.
| bilagan till rapporten Utvardering av 2003 ars kursplan for sfi (Skolverket Dnr 75-
2006:835) stalldes fragor till kommunerna om vilka metoder som kommunerna tillampar
nar det galler att ta emot de nya sfi-studerande och hur man gar tillvaga for att avgora pa
vilken studievag och kurs de nya studerande ska borja sina studier. Nastan samtliga
kommuner som besvarade enkéten uppgav att de tilldmpade individuella samtal med de
studerande. En tredjedel av kommunerna anvande ett spraktest. Testet var en vanligare
metod i storre sfi-enheter med fler an 100 studenter. Trots att fragorna inte ar direkt



jamforbara med dem som stélldes i den hér enkéten kan det konstateras att det finns
utrymme for kommunerna att forbattra sina rutiner vid inskrivning av nya studerande. En
fradga som ocksa tas upp i rapporten ar att man for mer &n halva gruppen studerande som
avbryter sina studier inte vet varfor. Det &r inte osannolikt att manga av dessa har behov
av sérskilt stod som inte tillgodoses.

e Man fragade ocksa om det fanns sarskilda resurser till undervisningen och om lararnas
kompetens. Det framgar tydligt att varken resurser eller lararkompetens finns i majoriteten
av de svarande kommunerna nér det galler sfi-studerande med synskada/synnedséttning
och studerande med posttraumatiskt stressyndrom. Majoriteten uppgav att de hade
resurser och lararkompetens nar det galler studerande med langsam inlarning. Bilden var
dock otydlig avseende resurser och lararkompetens for studerande med dyslexi/l&s- och
skrivsvarigheter, rérelsehinder och horselnedséttning. Ett forvantat utfall i undersdkningen
var att tillgang till sarskilda resurser skulle samvariera med lararnas kompetens, men
svaren till dessa fragor inte gick i samma riktning. En anledning kan vara att det ar oklart
vad som avses vara sarskilda resurser.

e Angaende samarbete mellan olika aktérer inom kommunerna och med andra kommuner
kring sfi-studerandes behov av sarskilt stod uppgav halften av sfi-ansvariga att samarbete
inom kommunen finns och att de var néjda med detta. En minoritet av kommunerna (25
procent) samarbetade med andra. Om man tar hansyn till kommunernas storlek ar
samarbetet inom sma kommuner vanligast. | rapporten fran Skolverket anges att sfi ar i
manga kommuner en liten verksamhet. Av de 252 kommuner som hade svenska for
invandrare lasaret 04/05 var det endast 74 kommuner, eller 30 procent som hade fler &n
100 studerande. Knapp en femtedel hade 20 eller farre studerande. | samma rapport anges
att rektorerna uttrycker sig positiv.om nuvarande kursplan. Ett problem som togs upp ar
dock att kursplanen forutsatter nagra forhallanden for att kunna fungera optimalt. Dels
handlar det om en vis storlek pa verksamheten och dels om en fungerande samverkan
inom kommunen. | rapporten uppges ocksa att det finns spanningar i samverkan mellan sfi
och dess samverkanspartner. Det handlar om hur lange den sokande far véanta innan sfi-
studierna pabdrjas och huruvida enskilda studerande ska fa mojlighet att fortsatta studera
sfi ett tag till eller avbryta sina studier. Konfliktlinjerna gar inte alltid mellan de olika
institutionerna utan skar igenom dessa.

e De allra flesta sfi-ansvariga angav att ekonomiska resurser utgjorde ett hinder for att
tillgodose sfi-studerandes sarskilda behov. Andra viktiga hinder var tillgang till hjalp- och
laromedel.

e Vid en oppen fraga avseende utveckling av verksamheten var frekventa svar
”kompetensutveckling for personaler” och “specialpedagoger”.

e Vid dvriga kommentarer var frekventa svar "Viktigt att fokusera pa denna
studerandekategori” och Vi har inga studerande med behov av sérskilt stod i
kommunen”.

Enkaten besvarades av 64 procent av de tillfragade. Pa vissa fragor utgjorde svarsfrekvensen
50 procent pa grund av ett relativt stort internbortfall. Nagra bestamda slutsatser pa vissa
fragor kan darfor inte dras. Det finns dock ett ganska tydligt utfall i vissa fragor. Det ar darfor
viktigt att fortsattningsvis folja utvecklingen av hur kommunerna organiserar stodet till sfi-
studerande som behdver sarskilt stod.



Enligt resultaten verkar det som att det &r lattare att upptécka funktionsnedséttningar som ar
synliga eller uppenbara pa ett annat satt och att detta gors fore och vid antagningen till sfi.
Resultatet ar nastan sjalvklart och det talar for att rutinerna behdver forbattras. En anledning
ar att manga studeranden gor studieavbrott utan att ange skal dartill.

Samarbete inom kommunen mellan olika aktorer eller kommuner emellan ar inte sjalvklart.
Endast en fjardedel av dem som besvarat enkaten uppger att de samarbetar med andra
kommuner. Detta ar en angeldgen utvecklingsfraga i och med att sfi ar en liten verksamhet i
manga kommuner. Enligt kommunernas sfi-ansvariga ar de sérskilda resurserna samt
lararkompetensen inte tillrdckliga. Detta géller sarskilt situationen for studerande med
synskada eller synnedsattning och studerande med posttraumatiskt stressyndrom. Daremot
ansag kommunerna att de hade resurser och lararkompetens for studerande med langsam
inlarning. Svaren kan tolkas som att kommunerna &ven réknat in sérvux i underlaget. Nar det
galler sfi-studerande med hérselnedsattning, dyslexi/skrivsvarigheter eller rorelsehinder var
bilden otydlig. Fragan ar vad som menas med sarskilda resurser och hur de anvénds av
kommunerna, speciellt vid antagningen till sfi.

De allra flesta sfi-ansvariga uppger att knappa ekonomiska resurser utgoér ett hinder for att
tillgodose sfi-studerandes sarskilda behov. Andra hinder r, enligt enkéatsvaren, bristande
tillgang till hjalpmedel och laromedel. Kompetensutveckling av personal och fler
specialpedagoger efterfragas.



Bilaga

Sammanstallning av fragor och svar. Enkat till sfi-ansvarig i kommunerna
angaende sfi-studerande i behov av sarskilt stod

1. Hur stor ar din kommun?

Mindre an 20 000 inv. 91
20 000 - 50 000 inv. 46
mer &n 50 000 inv. 43

2. Nar far sfi-enheten/sfi-enheterna i din kommun vanligtvis information om en sfi-
studerandes behov av sarskilt stod?

Fore antagn.  Vid antagn. Né&r undervisningen Information

till sfi till sfi pagatt en tid saknas
Synskada/synnedséttning 48 59 29 30
Horselnedsattning 37 57 42 31
Posttraum. stressyndrom 37 37 41 53
Rarelsehinder 68 68 7 24
Léngsam inlarning 11 28 86 44
Dyslexi/las- och skrivsvarigh. 7 23 84 53
Annat 1 3 1 1

3. Finns det i din kommun sarskilda resurser till undervisningen for sfi-studerande som
ar i behov av sarskilt stod?

Ja Nej
Synskada/synnedsattning 33 132
Horselnedséttning 45 122
Posttraumatiskt stressyndrom 38 126
Rorelsehinder 88 71
Langsam inldrning 108 56
Dyslexi/las- och skrivsvarigheter 102 59
Annat 7 8

4. Férekommer det ett samarbete mellan olika aktérer inom din kommun kring sfi-
studerandes behov av sarskilt stod?

Ja Nej/ej svar

83 84

Anser du att samarbetet fungerar bra?
Ja Nej

79 20



5. Forekommer det ett samarbete mellan din kommun och andra kommuner kring sfi-
studerandes behov av sarskilt stod?

Ja Nej/ej svar

40 123

Anser du att samarbetet fungerar bra?
Ja Nej

29 20

5. Anser du att lararna pa sfi-enheten/sfi-enheterna i din kommun har tillracklig
kompetens for undervisning av sfi-studerande med behov av sarskilt stod?

Ja Nej
Synskada/synnedsattning 34 119
Posttraumatiskt stressyndrom 45 113
Dyslexi/las- och skrivsvarigheter 91 74
Rorelsehinder 44 112
Horselnedsattning 83 76
Langsam inldrning 122 38
Annat 4 1

6. Vilka hinder finns inom sfi for att tillgodose sfi-studerandes sarskilda behov?

Sfi-enhetens lokaler 38
Sfi-organisationens struktur 28
Tillgang till hjalpmedel 79
Tillgang till laromedel 51
Tid for planering 40
Ekonomiska resurser 101
Ovrigt 18

7. Vad anser du behovs for att utveckla och férbattra verksamheten for sfi-studerande i
behov av sarskilt stod?

Frekvent svar:

”Kompetensutveckling for personalen”

”Specialpedagoger”



8. Ovriga kommentarer

Frekvent svar:

"Viktigt att fokusera pa denna studerandekategori”

”Vi har inga studerande med behov av sarskilt stod i kommunen.”
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